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Contis privatuma politika

UAB ,Finansineés paslaugos ,Contis” (,,Contis”, ,mé&s”, ,mus” vai ,musu”) ir Lietuvas elektroniskas naudas
iestade, kas registréta Lietuvas Republikas Juridisko personu registra ar uznémuma registracijas numuru
304406236, juridiska adrese: Pilaites pr. 16, LT-04352, Vilna, Lietuva. Contis ir Lietuvas Bankas 2019. gada 23.
julija izsniegta elektroniskas naudas iestades licence Nr. 53 (atlaujas kods LB001896), un tas darbibu uzrauga
Lietuvas Banka. Contis ietilpst Paysera grupa un attieciba uz Saja privatuma politika aprakstitajam apstrades
darbibam darbojas ka jusu personas datu parzinis.

Si politika kopa ar jisu konta noteikumiem un visiem citiem tajos minétajiem dokumentiem nosaka pamatu, uz
kura més apstradasim jebkadus personas datus. Més varam iegUt jisu personas datus jebkura musu ieprieks
nodroSinataja Vietné vai Lietotné vai ari tad, kad jUs sazinaties ar mums pa e-pastu, talruni vai pastu.

Més busim jusu personas datu, kurus jus mums sniedzat vai kurus més apkopojam par jums, parzinis. Tas
nozimé, ka més esam atbildigi par IEmumu pienemsanu par to, ka glabajam un izmantojam jlsu personas
datus, un ka mums ir pienakums pazinot jums par Saja politika ietverto informaciju. Lidzu, uzmanigi izlasiet
turpmako informaciju, lai izprastu musu viedokli un praksi attieciba uz jusu personas datiem un to, ka més ar
tiem rikosimies.

JUsu personas datus mums varéja sniegt izplatitajs, kurs uzturéja vietni vai lietotni, ar kuras starpniecibu jus
pieteicaties konta atvér$anai. Sis izplatitajs varéja darboties ka neatkarigs datu parzinis un ari ka datu
apstradatajs musu varda. Sadarbiba ar izplatitaju tagad ir beigusies, un més vairs nekopigojam personas datus
ar izplatitaju. Ja jums nepiecieSama informacija par to, ka izplatitajs Saja laika rikojas ar jusu personas datiem,
Idzu, skatiet pasa izplatitaja privatuma politiku.

Jautajumu gadijuma varat sazinaties ar mums, izmantojot Sis politikas beigas sadala ,Sazinasanas ar mums”
sniegto kontaktinformaciju.

Jusu personas datu likumigas izmantoSanas nodrosinasana

Més izmantosim jlsu personas datus tikai tad, ja mums tam ir likumigs pamats. Més izmantosim jusu datus
tikai:

e ja mums tas ir nepiecieSams, lai noslégtu un/vai izpilditu ligumu ar jums (pieméram, lai atvértu jlsu
kontu un sniegtu jums musu pakalpojumus);

e tada veida, kads varétu but pamatoti sagaidams musu uznémeéjdarbibas ietvaros un kas butiski
neietekmeé jusu intereses, tiesibas vai brivibas;

e lai izpilditu masu juridiskos pienakumus. Pieméram, lai nodotu informaciju par krapSana iesaistitam
personam un veiktu naudas atmazgasanas novérsanas parbaudes;
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e ierobezotos gadijumos més varam palauties uz jusu piekriSanu ka apstrades juridisko pamatu -
pieméram, ja ir sanemta jisu neparprotama piekriSana sanemt no mums informaciju konkrétam
nolikam, kas citadi nav ietverts Saja politika. Ja més palaujamies uz piekriSanu, jums ir tiesibas to
jebkura laika atsaukt (skatit talak).

Plasaka informacija par to, ka més izmantosim jlsu personas datus, ir sniegta talak.

Kadu informaciju mes no jums iegustam un ka mes to izmantojam
Kad jUs pieteicaties konta atvérSanai Vietné vai Lietotné, més ieguvam dazus vai visus Sos datus par jums:

vards, uzvards;

dzivesvietas adreses (pasreizéja un iepriekséja);

uznémuma nosaukums;

uznémuma adrese;

dzimSanas datums;

dzimums;

e-pasta adrese;

talruna numuri;

personu apliecinoSu dokumentu, pieméram, pases, vaditaja apliecibas vai personas apliecibas, kopijas;
jusu attels vai fotoattéls.

Més izmantojam So informaciju jlsu pieteikuma apstradei, jusu konta atvérSanai un parvaldibai, ka art jebkuru
jusu pieprasito produktu vai pakalpojumu sniegSanai jums.

Nesniedzot Sis informacijas obligatos elementus, kas tika pieprasiti jisu konkréta konta pieteikuma ietvaros,
nebdtu bijis iespéjams pieteikties konta atvérsanai vai produktiem un pakalpojumiem.

Dalu Sis informacijas mums varéja sniegt izplatitajs jisu konta atvérSanas bridi. Més kluvam par Sis informacijas
datu parzini, tiklidz to sanémam.

Ipasu kategoriju personas dati

Més apzinati neieglstam ipasu kategoriju personas datus par jums (pieméram, datus par jasu rasi vai etnisko
piederibu, politiskajiem uzskatiem, religisko parliecibu, veselibu vai biometriskos datus). Tomér informacija, no
kuras varétu secinat, ka ta ietilpst Sajas kategorijas, dazkart var bt redzama mdasu riciba esosajos darijjumu
datos - pieméram, maksajumi veselibas aprupes pakalpojumu sniedzé&jiem vai dievnamiem.

Ja darijjumu dati nejausi atklaj ipasu kategoriju personas datus vai lauj izdarit secinajumus par tiem, mes
necensamies klasificét personas, pamatojoties uz $adu informaciju. Més apstradajam sadus datus tikai tad un
tada apjoma, kada to atlauj piemérojamie tiesibu akti, tostarp, ja tas nepiecieSams, lai izpilditu mUsu juridiskos
pienakumus vai lai celtu, Tstenotu vai aizstavétu likumigas prasibas, un ievérojot atbilstoSus aizsardzibas
pasakumus.

Ja mums kadreiz bis jaapstrada Tpasu kategoriju dati nolikam, kas nav minéts ieprieks, més taja bridi IGgsim
jUsu neparprotamu piekrisanu.



KrapSanas un naudas atmazgasSanas parbaudes

Kad jUs pieteicaties konta atvérSanai, més izmantojam jlsu sniegto informaciju, lai veiktu parbaudes krapsSanas
un naudas atmazgasanas novérsanai un lai parbauditu jisu identitati. Tas ietvéra jasu personas datu
kopigosanu ar krapsanas novérsanas agentiram. Lai gan jusu konts tagad ir slégts, més varam turpinat veikt
parbaudes, izmantojot musu riciba esosSos datus, ka to prasa likums.

Kad més un krapsSanas novérsanas agentilras apstradajam jlsu personas datus, més to daram tapéc, ka sada
apstrade ir nepiecieSama, lai izpilditu juridiskos pienakumus, kas uz mums attiecas. Mums un krapsanas
novérsanas agenttram ir ari likumigas intereses novérst krapsanu un naudas atmazgasanu, parbaudit identitati,
aizsargat misu uznéméjdarbibu un novérst finansu noziegumus. Sada apstrade ir ari ligumiska prasiba attieciba
uz jusu pieprasitajiem pakalpojumiem vai finanséjumu.

Personas datu apstrade saistiba ar faktiskiem vai iespéjamiem noziedzigiem nodarijumiem, tostarp krapsanas
un naudas atmazgasanas riska novértéjumi, tiek veikta saskana ar VDAR 10. pantu.

Sadu apstradi atlauj Lietuvas tiesibu akti, konkréti Noziedzigi iegutu lidzeklu legalizacijas un terorisma
finanséSanas novérsanas likums, kas pieskir regulétam maksajumu iestadém pilnvaras veikt Sadu apstradi
finansu noziegumu novérsanas noltkos.

Més un krap$anas novérsanas agenturas varam ari dot tiesibaizsardzibas iestadém iespéju pieklat jusu
personas datiem un izmantot tos, lai atklatu, izmeklétu un novérstu noziedzibu.

KrapSanas novérsanas un identitates parbaudes pakalpojumu sniedz€ji glaba personas datus saskana ar tiem
piemérojamajiem juridiskajiem pienakumiem un datu glabasanas politiku.

Automatizeti lemumi

Més izmantojam automatizétas sistémas, lai identificétu, novértétu un péc prioritates sakartotu iespé&jami
aizdomigas vai krapnieciskas darbibas. Sis sistémas var generét bridinajumus vai riska raditajus, tacu pasas
nepienem lemumus, kas rada tiesiskas sekas vai lidziga veida jus butiski ietekmé. Jebkuru sadu galigo Iémumu
pienacigi parskata cilveks.

Ja Sads lemums jis butiski ietekmé, jums ir tiesibas:

(i) pieprasit, lai lemumu parskata cilvéks - misu darbinieks, kurs ir pilnvarots lemumu mainit, to rlpigi
parskatis, nemot véra visu, ko jus mums pazinosiet;

(ii) paust savu viedokli - pirms Sis parskatiSanas vai tas laika jds varat sniegt mums informaciju par savu
situaciju; un

(iii) apstridét rezultatu - jus varat lugt mums to izskatit vélreiz pilnigi no jauna.

Lai izmantotu jebkuras no Sim tiesibam, 10dzu, sazinieties ar mums, izmantojot sadala , Sazinasanas ar mums”
sniegto kontaktinformaciju.

Parbaudes sekas

Ja més vai krapsanas novérsanas agentira konstatésim, ka jls radat krapSanas vai naudas atmazgasanas risku,
meés varam atteikties sniegt jlsu pieprasitos pakalpojumus un finanséjumu vai ari partraukt pasreizéjo
pakalpojumu sniegSanu jums.



Informacija par konstatétu krapsanas vai naudas atmazgasanas risku var ietekmét citu finansu pakalpojumu
shiedzeju pienemtos IEmumus, ja Sada informacija ar tiem tiek likumigi kopigota. Jautajumu gadijuma, ladzu,
sazinieties ar mums, izmantojot zemak sniegto kontaktinformaciju.

Iznemot ieprieks aprakstito automatizéto apstradi, més nepienemsim nekadus [emumus par jums, kas balstiti
tikai uz automatizéetu apstradi.

Kad jus sazinaties ar mums

Kad jas sazinaties ar mums, mums datu drosibas nolUkos bUs jaiegUst jusu personas dati, lai parbauditu jlsu
identitati, pirms més jums izpauzam jebkadu informaciju. Més nevarésim izskatit jisu jautajumu, ja vien jis
nesniegsiet musu pieprasito informaciju. Més varam iegut ari jebkadus citus personas datus, kurus izvélaties
mums sniegt, sazinoties ar mums. Més izmantosim Sos personas datus tikai jisu pieprasijuma izskatisanai.

Sis apstrades juridiskais pamats ir masu likumigas intereses (VDAR 6. panta 1. punkta f) apak$punkts) parbaudit
jusu identitati droSibas noltkos un efektivi atbildet uz jusu pieprasijumu.

Atgadinajumi par lidzeklu pieprasisanu sléegtos kontos

Ja jasu konts ir slégts un lidzekli joprojam tiek glabati jisu varda, més izmantosim musu riciba esoso jlsu
kontaktinformaciju, lai nosutitu jums atgadinajumus par So lidzeklu pieprasiSsanu. Més to daram, pamatojoties uz
musu likumigajam interesém nodrosinat, ka lidzekli tiek atdoti to likumigajam Tpasniekam un lai izpilditu masu
ka reguletas maksajumu iestades pienakumus saskana ar piemérojamiem maksajumu pakalpojumu tiesibu
aktiem.

Més neizmantosim jusu kontaktinformaciju nekadai citai sazinai. Ja vairs nevélaties sanemt atgadinajumus par
lldzekliem, 10dzu, sazinieties ar mums, izmantojot talak sadala ,,Sazinasanas ar mums” sniegto
kontaktinformaciju, un més parrunasim jums pieejamas iespéjas, tostarp jasu lidzeklu atdoSanu cita veida.

Ka mes izmantojam datus par jums, kadam nolukam un uz kada juridiska
pamata

Més izmantojam jlsu personas datus dazadiem noldkiem, kas saistiti ar jlsu konta un pakalpojumu
izmantoSanu. Més to darisim tikai tad, ja mums tam ir likumigs pamats. Més parasti izmantosim jasu datus tikai:

e ja mums tas ir nepiecieSams, lai noslégtu un/vai izpilditu ligumu ar jums, pieméram, lai atvértu jlsu
kontu un sniegtu jums maksajumu pakalpojumus;

e ja tas ir nepiecieSams musu vai tresas puses likumigo interesu nollkos, ar nosacijumu, ka jasu
intereses, tiesibas un brivibas nav svarigakas par $im interesém. Sis likumigas intereses ietver
krapSanas un finansu noziegumu novérsanu, operacionalo un juridisko risku parvaldibu un mazinasanu,
miusu sistému droSibas un integritates uzlabosanu, ka art masu ka regulétas maksajumu iestades
pienakumu izpildi, pieméram, lai uzlabotu to, ka més parvaldam un apstradajam jusu maksajumus;

e lai izpilditu masu juridiskos pienakumus, pieméram, lai nodotu informaciju par krapsana iesaistitam
personam un veiktu naudas atmazgasanas novérsanas parbaudes.

Més izmantojam jisu personas datus Sadiem nollkiem:



e lai atvéertu un parvalditu jisu kontu pie mums;
lai apstradatu maksajumu darijumus no jusu konta un uz to;
lai veiktu nepiecieSamas jlsu identitates parbaudes un uzraudzitu jasu konta izmantoSanu, lai atklatu
krapSanu;

e lai sekmétu jlsu konta izmantosanu;

e lai sazinatos ar jums un sniegtu jums klientu atbalstu; un

e lai vajadzibas gadijuma kopigotu informaciju ar misu piegadatajiem un citam treSajam pusém
(pieméram, banku iestadém, maksajumu starpniekiem un karSu operatoriem).

Zemak esosaja tabula ir sniegta papildu informacija par nolikiem, kuriem més izmantojam datus par jums, ka
ari par attiecigajiem datu ieglSanas veidiem un juridisko pamatu.

Konta atversana un parvaldiba

Ligums (VDAR 6. panta 1. punkta b) apaksSpunkts); juridisks pienakums (VDAR 6. panta 1.
punkta c) apaksSpunkts); likumigas intereses (VDAR 6. panta 1. punkta f) apakSpunkts): musu
pakalpojumu nodrosinasana

Identitates un krapsanas parbauzu veikSana

Juridisks pienakums (VDAR 6. panta 1. punkta c) apaksSpunkts); likumigas intereses (VDAR 6.
panta 1. punkta f) apaksSpunkts): finanSu noziegumu novérsana

Konta izmantosanas sekmeésana (darijumi, naudas atmaksa, parskaitijumi)

Ligums (VDAR 6. panta 1. punkta b) apaksSpunkts); juridisks pienakums (VDAR 6. panta 1.
punkta c) apakSpunkts)




Konta izmantosSanas uzraudziba krapsanas atklasanai

Juridisks pienakums (VDAR 6. panta 1. punkta c) apaksSpunkts); likumigas intereses (VDAR 6.
panta 1. punkta f) apaksSpunkts): finansSu noziegumu novérsana

Sazina ar jums un klientu atbalsta sniegSana

Ligums (VDAR 6. panta 1. punkta b) apaksSpunkts); likumigas intereses (VDAR 6. panta 1.
punkta f) apakSpunkts): jautajumu risinasana

Datu kopigosSana ar treso pusu piegadatajiem un karsu operatoriem

Ligums (VDAR 6. panta 1. punkta b) apaksSpunkts); juridisks pienakums (VDAR 6. panta 1.
punkta c) apaksSpunkts); likumigas intereses (VDAR 6. panta 1. punkta f) apakSpunkts): musu
maksajumu pakalpojumu nodrosinasana

Informacija, ko mes sanemam no citiem avotiem

Més sanemam informaciju par jums ari no treSajam puseém, tostarp identitates parbaudes pakalpojumu
sniedzé&jiem un krapsanas novérsanas agentlram, jisu identitates parbaudes un krapSanas un naudas
atmazgasanas novérSanas nolukos.

Merka maina

Més izmantosim jusu personas datus tikai tiem nolukiem, kuriem tos ieguvam, ja vien més pamatoti
neuzskatam, ka mums tie jaizmanto cita iemesla dél un ka Sis iemesls ir saderigs ar sakotné&jo nollku. Ja mums
jusu personas dati bls jaizmanto nesaistitam nolikam, més pirms Sadas apstrades saksSanas jus par to
informésim un paskaidrosim juridisko pamatu, kas mums |auj to darit.




Jusu informacijas izpauSana
Més izpaudisim jusu informaciju:

e krapsanas novérsanas agentiram, identitates parbaudes dienestiem un citam organizacijam krapsanas
un naudas atmazgasanas novérsanas nollkos. Pieméram, més kopigojam jlsu personas datus ar
krapSanas novérsanas agentldram, kas darbojas Eiropas Savieniba, kad veicam krapsanas un naudas
atmazgasanas novérSanas parbaudes un ja mums ir aizdomas, ka esat veicis krapnieciskas darbibas;

e muUsu grupas uznémumiem darijjumu apstrades un ar jusu kontu saistitu pakalpojumu sniegSanas
nolukos;

e treSo pusu pakalpojumu sniedzéjiem un agentiem, pieméram:

o IT uznémumiem, pieméram, SherWeb, kas nodroSina datu mitinasanas pakalpojumus;

o maksajumu shémam, pieméram, Visa, kas ir masu karsu maksajumu nodroSinatajs;

o auditoriem, pieméram, ECSC, kas parbauda musu atbilstibu PCI DSS standartiem;

o lai més varétu parvaldit savu uznémejdarbibu un nodrosinat jums produktus un pakalpojumus;

e gadijuma, ja més pardodam vai pérkam jebkadu uznémumu vai aktivus, més varam izpaust jusu
personas datus sada uznémuma vai aktivu potencialajam pardevéjam vai pircéjam. Ja UAB ,Finansinés
paslaugos ,Contis” vai batiba visus tas aktivus iegadajas tresa puse, musu riciba esosie personas dati
var tikt nodoti iegisto$ajam subjektam. Sada izpausana tiek veikta, pamatojoties uz masu likumigajam
interesem (VDAR 6. panta 1. punkta f) apakSpunkts) sekmét likumigu uznémuma nodosanu, un
jebkuram ieglstoSajam subjektam bils pienakums izmantot jisu personas datus saskana ar $o politiku;

e treSajai pusei, ja mums ir pienakums izpaust vai kopigot jlsu personas datus, lai izpilditu jebkadu
juridisku pienakumu vai lai istenotu vai piemérotu musu noteikumus un citus ligumus; vai

e lai aizsargatu UAB ,Finansinés paslaugos ,Contis“, masu klientu vai citu personu tiesibas, ipasumu vai
drosSibu.

Jusu informacijas aizsardziba

JUsu dati tiek aizsargati, izmantojot atbilstoSus tehniskos un organizatoriskos pasakumus, tostarp sifréSanu,
ugunsmurus un Secure Socket Layer (SSL) tehnologiju. Més kontroléjam piekluvi personas datiem péc
nepiecieSamibas principa, un masu darbinieki tiek apmaciti par datu aizsardzibas pienakumiem. Més glabajam
jusu paroles, izmantojot vienvirziena Sifrésanu. Kad sanemam jlsu datus, més tos glabajam droSos serveros,
kuriem var piek|ut tikai pilnvaroti darbinieki.

Personas datu aizsardzibas parkapumi

Par personas datu aizsardzibas parkapumu més bez nepamatotas kavésSanas un, ja iespé&jams, ne vélak ka 72
stundu laika no briza, kad par to uzzinajam, pazinosim Valsts datu aizsardzibas inspekcijai vai citai kompetentai
uzraudzibas iestadei, ja vien nav maz ticams, ka parkapums varétu radit risku fizisku personu tiesibam un
brivibam.

Slegti konti - joprojam glabati lidzekl

Ja jusu konts ir slégts, bet més joprojam glabajam lidzek|us jusu varda, més turpinam apstradat jusu personas
datus. Sis turpmakas apstrades noliki un juridiskie pamati ir 3adi:



lai identificetu jus ka lidzeklu likumigo ipasnieku un sekmétu to atdoSanu jums: S1 apstrade tiek veikta,
pamatojoties uz juridisku pienakumu (VDAR 6. panta 1. punkta c) apakSpunkts), kas izriet no musu ka
licencétas elektroniskas naudas iestades pienakumiem saskana ar piemérojamiem Lietuvas un ES
maksajumu pakalpojumu un elektroniskas naudas tiesibu aktiem;

lai izpilditu naudas atmazgasanas novérsanas, terorisma finansésanas novérsanas un regulativas
zinoSanas pienakumus: juridisks pienakums (VDAR 6. panta 1. punkta c) apakSpunkts);

lai uzturetu darjjumu un gramatvedibas uzskaiti, ka to prasa likums: juridisks pienakums (VDAR 6. panta
1. punkta c) apakSpunkts);

e kamér jusu konts ir slégts, jus tam nevarat piek|ut. Tomér jus varat sazinaties ar mums, izmantojot
sadala ,Sazinasanas ar mums” sniegto kontaktinformaciju, lai pieprasitu informaciju par jusu lidzekliem
un to atdoSanas jums kartibu.

Kamer lidzekli tiek glabati jisu varda, konkrétas datu aizsardzibas tiesibas ir ierobezotas:

e dazas no jasu datu aizsardzibas tiesibam var nebit piemérojamas vai var bt piemérojamas tikai
ierobezota apjoma, ja Contis ir pienakums turpinat apstradat konkrétus personas datus, lai identificétu
personu, kurai ir tiesibas uz lidzekliem, atdotu lidzeklus, izpilditu juridiskos vai regulativos pienakumus,
uzturétu likuma noteikto uzskaiti vai celtu, istenotu vai aizstavétu likumigas prasibas. Katrs pieprasijums
tiks izvértéts individuali, un, ja més nevarésim to izpildit pilniba, més paskaidrosim piemérojamo
juridisko pamatu;

e tiesibas uz datu parnesamibu: Sis tiesibas ir ierobezotas tiktal, ciktal attiecigie dati ir saistiti ar jlsu
[ldzek|u aizsardzibu.

Kad jlsu lidzekli bus atdoti, jusu personas dati tiks glabati tikai tik ilgi, cik to prasa piemérojamie tiesibu akti
(skatit sadalu ,JUsu datu glabasana”).

Jusu datu glabasana Eiropas Ekonomikas zona (EEZ) un arpus tas

Personas dati var tikt nosutiti uz Apvienoto Karalisti. Eiropas Komisija ir noteikusi, ka Apvienota Karaliste
nodrosina pietiekamu personas datu aizsardzibas [ilmeni saskana ar ES Visparigas datu aizsardzibas regulas 45.
pantu. Tas ir atspogulots Komisijas Isteno$anas |émuma (ES) 2025/2574 (2025. gada 19. decembris), kas ir
piemérojams lidz 2031. gada 27. decembrim, ja vien ta darbiba netiek pagarinata. Tapéc datu nosutiSana uz
Apvienoto Karalisti var tikt veikta, pamatojoties uz So Iemumu par aizsardzibas [ilmena pietiekamibu, un tai nav
nepiecieSami papildu nositiSanas aizsardzibas pasakumi, pieméram, Eiropas Komisijas llguma
standartklauzulas.

Personas datu nositiSanai uz valstim arpus Eiropas Ekonomikas zonas, iznemot Apvienoto Karalisti, UAB
,Finansinés paslaugos ,Contis” izmanto liguma standartklauzulas (Eiropas Komisijas apstiprinatus juridiskus
llgumus), kas pienemtas 2021. gada 4. janija (Komisijas Isteno$anas Iémums 2021/914). Pirms $adas
nosutiSanas meés veicam nosuatisanas risku novertéjumu, lai izvértétu konkréto nosttiSanu un istenotu jebkadus
nepiecieSamos papildu pasakumus.

Més veiksim visus pamatoti nepiecieSamos pasakumus, lai nodrosinatu, ka jlsu dati tiek apstradati drosi un
saskana ar So politiku, kad tie Sada veida tiek nosatiti, glabati vai apstradati.

Plasaka informacija par 2021. gada ES liguma standartklauzulam ir pieejama vietné https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/LV/TXT/?uri=CELEX:32021D0914.

lzmainas nakotne


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LV/TXT/?uri=CELEX:32021D0914

Par jebkadam buatiskam izmainam Saja politika - jo Tpasi izmainam noltkos, kuriem més izmantojam jusu
personas datus, juridiskajos pamatos, uz kuriem més palaujamies, vai jusu datu aizsardzibas tiesibas - més
jums pazinosim pa e-pastu, pirms tas stajas spéka. Nelielu vai administrativu izmainu gadijuma, kas neietekmé
jusu tiesibas, més atjauninasim So politiku un noradisim parskatiSsanas datumu dokumenta sakuma.

Jusu datu saglabasana

Ta ka jusu konts tagad ir sleégts, més saglabajam jlsu personas datus tikai tik ilgi, cik nepiecieSams Saja politika
noteikto noliku sasniegSanai un cik to prasa piemérojamie tiesibu akti. Konkrétie piemérojamie glabasanas
termini:

e jUsu personas dati tiks glabati lidz astoniem gadiem no jasu konta slégSanas datuma, lai izpilditu mUsu
pienakumus saskana ar naudas atmazgasanas novérsanas noteikumiem (konkréti Noziedzigi iegUtu
lidzeklu legalizacijas un terorisma finansésanas novérsanas likuma 19. pantu) un lai més varétu
aizstavéties pret likumigam prasibam piemérojama noilguma termina laika;

e jaiesniedzat sldzibu, jusu personas dati, kas attiecas uz So stdzibu, tiks glabati piecus gadus péc Sis
stdzibas atrisinasanas, lai aizstavétos pret likumigam prasibam; un

e ja veicat jebkadus darijumus sava konta, jusu personas dati, kas saistiti ar So darijumu, tiks glabati
septinus gadus no darijuma datuma, lai nodroSinatu atbilstibu nodoklu un gramatvedibas tiesibu
aktiem.

Ja péc konta slégSanas lidzekli joprojam tiek glabati, personas dati, kas nepiecieSami, lai identificeétu personu,
kurai ir tiesibas uz Siem lidzekliem, uzskaititu lidzeklus un sekmétu to atdoSanu, tiks glabati tik ilgi, kamer
lidzekli nav atdoti, un péc tam piemérojamo likuma noteikto glabasanas terminu. Uz paré&jiem personas datiem
joprojam attiecas attiecigajai datu kategorijai piemérojamais glabasanas termins. Ja jasu konts ir slégts, bet més
joprojam glabajam lidzeklus jasu varda, tikai tas glabasanas termins, kas piemérojams personas datiem, kurus
apstrada, lai identificeétu personu, kurai ir tiesibas uz lidzekliem, uzskaititu lidzeklus un sekmétu to atdosanu,
sakas no dienas, kad lidzekli ir atdoti. Uz visiem paré&jiem personas datiem joprojam attiecas konkrétajam
apstrades nolikam piemérojamie glabasanas termini.

Jusu tiesibas
Datu aizsardzibas likumi nodrosina jums sadas tiesibas:

e pieprasit piekluvi saviem personas datiem (parasti zinams ka ,datu subjekta piekluves pieprasijums”).
Tas lauj jums sanemt personas datu kopiju, kas mums ir par jums, un parbaudit, vai més tos likumigi
apstradajam;

e pieprasit labot personas datus, kas mums ir par jums. Tas lauj jums izlabot nepilnigu vai neprecizu
informaciju, kas mums ir par jums;

e pieprasit savu personas datu dzésSanu. Ja jusu konts ir slégts un banku darbibu, naudas atmazgasanas
novérsanu un nodoklus reguléjosie likumi uzliek mums pienakumu saglabat datus, lielako dalu jasu datu
mes nevarésim dzést. Més vienmeér paskaidrosim, kadus datus més saglabajam un kapéc;

e pieprasit ierobezot jisu personas datu apstradi. Tas lauj jums lGgt mums apturét personas datu apstradi
par jums, pieméram, ja vélaties, lai més pieraditu to precizitati vai iemeslu to apstradei;

e pieprasit savu mums sniegto personas datu kopiju strukturéta, plasi izmantota un masinlasama
formata, ka ari tiesibas uz to nosutiSanu citam parzinim, ja tas ir tehniski iesp&jams. Lidzu nemt véra,
ka Sis tiesibas attiecas tikai uz datiem, kas apstradati, pamatojoties uz jlsu piekriSanu vai ar jums
noslégtu ligumu, un tikai tad, ja apstrade tiek veikta ar automatizéetiem lidzekliem. Tas neattiecas uz



personas datiem, kurus mums ir pienakums saglabat vienigi saskana ar likumu; un
e iebilst pret jusu personas datu apstradi, ja més palaujamies uz likumigam interesém (vai treSas puses
interesém), un jlsu konkrétaja situacija ir kaut kas tads, kas liek jums iebilst pret apstradi uz s1 pamata.

Jusu tiesibas iebilst

Ja més palaujamies uz likumigam interesém ka jusu personas datu apstrades juridisko pamatu, jums ir tiesibas
jebkura laika iebilst pret So apstradi, pamatojoties uz iemesliem, kas saistiti ar jisu 1pasSo situaciju. Ja jas
iebilstat, més partrauksim apstradat jisu personas datus, ja vien més nevarésim pieradit parliecinosus
legitimus apstrades iemeslus, kas ir svarigaki par jisu interesém, tiesibam un brivibam, vai ja apstrade ir
nepiecieSama, lai celtu, 1stenotu vai aizstavéetu likumigas prasibas.

Més neveicam tieSo marketingu. Vienigie pazinojumi, ko més sttam, ir atgadinajumi bijusajiem kontu turétajiem
pieprasit vinu slégtajos kontos atliku3os lidzeklus. Sie pazinojumi nav marketings, un tie tiek sititi, pamatojoties
uz musu likumigajam interesém nodrosSinat, ka lidzekli tiek atdoti to likumigajiem 1pasniekiem.

Lai izmantotu savas tiesibas iebilst, 10dzu, sazinieties ar mums, izmantojot sadala ,,Sazinasanas ar mums”
sniegto kontaktinformaciju.

Jums nebus jamaksa par piekluvi saviem personas datiem (vai par jebkuru citu iepriek§ minéto tiesibu
izmantoSanu). Tomér més varam ieturét sapratigu maksu vai atteikties izpildit pieprasijumu, ja tas ir
acimredzami nepamatots vai parmérigs. Sados apstaklos més varam ari atteikties izpildit pieprasijumu.

Ja més palaujamies uz jlsu piekriSanu ka jlsu personas datu apstrades juridisko pamatu, jums ir tiesibas
jebkura laika atsaukt So piekrisanu, sazinoties ar mums, izmantojot sadala ,Sazinasanas ar mums” sniegto
kontaktinformaciju. PiekriSanas atsaukSana neietekmés tas apstrades likumibu, ko més veicam pirms
piekriSanas atsaukSanas. Péc atsaukSanas més partrauksim apstradat jisu personas datus Sim nolikam, ja vien
mums nebdus cita juridiska pamata to turpinat.

Mums var but japieprasa no jums konkréta informacija, lai palidz&étu mums apstiprinat jusu identitati un
nodrosinatu jlasu tiesibas piekldt informacijai (vai izmantot jebkuras citas jlsu tiesibas). Tas ir vél viens
piemérots drosibas pasakums, lai nodrosinatu, ka personas dati netiek izpausti nevienai personai, kurai nav
tiesibu tos sanemt.

Ja neesat apmierinats ar to, ka tiek izmantoti jisu personas dati, lidzu, skatiet mlsu stdzibu izskatiSanas
proceduras, kas pieejamas, sazinoties ar mums. Jums ir ari tiesibas iesniegt stdzibu uzraudzibas iestadei. UAB
»Finansinés paslaugos ,Contis” uzraudzibas iestade ir Valsts datu aizsardzibas inspekcija (Valstybiné duomeny
apsaugos inspekcija) Lietuva: https://vdai.lrv.lt/en/. Ja atrodaties cita ES dalibvalsti, jus varat iesniegt sudzibu arl
Sis dalibvalsts uzraudzibas iestadei.

Sazinasanas ar mums

Més esam iecélusi datu aizsardzibas specialistu (DAS) saskana ar VDAR 37. pantu. Mdsu DAS ir atbildigs par Sis
politikas un piemérojamo datu aizsardzibas tiesibu aktu ievéroSanas uzraudzibu. Ja jums ir kadi jautajumi par sSo
politiku vai par to, ka més apstradajam jusu personas datus, ludzu, sazinieties ar musu DAS, izmantojot zemak

sniegto kontaktinformaciju:

pa pastu:

Datu aizsardzibas specialists



UAB ,Finansinés paslaugos , Contis“
Pilaites pr. 16, Vilna, LT-04352, Lietuva

pa e-pastu: dpo@contis.com

Liguma veésture

Contis privatuma politika (iepriekSéja versija, spéka lidz 05/10/2026)
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