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Polityka prywatnosci dot. karty ptatniczej ,Visa"

wuu

,Contis Financial Services Limited” lub UAB ,Finansinés paslaugos ,Contis““ (,my“, ,nas“ lub
»,Nasz/nasza/nasze") zobowigzuje sie do ochrony i poszanowania Twojej prywatnosci.

Niniejsza polityka, wraz z naszymi warunkami korzystania z rachunku karty ptatniczej Visa oraz innych
dokumentéw, o ktérych mowa w tych przepisach, okresla podstawy, na jakich bedziemy przetwarzac¢ Twoje dane
osobowe, ktére zbieramy od Ciebie lub na Twéj temat w witrynie Paysera (,Witryna”), w aplikacji mobilne;j
Paysera (,,Aplikacja”) lub komunikujgc sie z Tobg za posrednictwem poczty elektronicznej, telefonicznie lub
poczty.

Bedziemy administratorami danych osobowych, ktére przekazujesz lub zbierzemy na Twéj temat, dlatego
musimy zdecydowad, w jaki sposdb bedziemy przechowywac i wykorzystywac¢ Twoje dane osobowe oraz
informowac¢ Cie o informacjach zawartych w niniejszej polityce. Prosimy o uwazne zapoznanie sie z ponizszymi
informacjami, aby zrozumie¢ nasze podejscie do Twoich danych osobowych i sposobu ich przetwarzania. Firma
,contis”, ktéra bedzie administratorem Twoich danych osobowych, zostanie wskazana w regulaminie Twojego
konta.

Dane te moze nam przekaza¢ nasz klient ,Paysera LT“, UAB, ktérego Witryna lub Aplikacja moze by¢ uzywana
do ubiegania sie o konto i ktéra Swiadczy niektére ustugi zwigzane z kontem. ,,Paysera LT“, UAB jest
niezaleznym administratorem danych, dziatajagcym réwniez jako podmiot przetwarzajgcy nasze dane. Wiecej
informacji na temat rodzaju danych osobowych, ktére przekazujemy klientowi i sposobu ich wykorzystania,
znajduje sie w sekcji dotyczgcej przekazywania danych w niniejszej polityce. Zalecamy réwniez zapoznanie sie z
polityka prywatnosci klienta dostepng w Witrynie i Aplikacji.

W przypadku jakichkolwiek pytan informacje kontaktowe, dotyczace sposobu skontaktowania sie z nami,
znajduja sie na koncu niniejszej polityki w dziale ,,Skontaktuj sie z nami”.

Zapewnienie zgodnego z prawem wykorzystania Twoich danych osobowych

Twoje dane osobowe bedziemy wykorzystywad tylko wtedy, gdy bedziemy mieli do tego uzasadniong podstawe.
Bedziemy wykorzystywad Twoje dane tylko:

1. gdy beda potrzebne do zawarcia i/lub realizowania umowy z Toba (na przyktad, aby zatozy¢ konto i
Swiadczy¢ dla Ciebie nasze ustugi);

2. gdy bedzie to niezbedne do realizacji uzasadnionych celéw naszej dziatalnosci i gdy nie wptynie to w
istotny sposdb na Twoje interesy, prawa lub wolnosci. Na przykfad, gdy odwiedzasz nasza Witryne lub
korzystasz z Aplikacji, mozemy zbiera¢ informacje techniczne o Tobie, aby Twoja Witryna lub Aplikacja
byta wygodniejsza w uzyciu. Aby uzyska¢ wiecej informacji, skontaktuj sie z nami w sposéb podany
ponizej;

3. kiedy bedziemy realizowali swoje zobowigzania prawne. Na przyktad przekazujgc informacje o osobach
zamieszanych w oszustwa i przeprowadzajgc kontrole w zakresie zapobiegania praniu brudnych
pieniedzy;

4. w przypadku wyrazenia zgody na wykorzystywanie przez nas Twoich danych, na przyktad gdy zechcesz
na swoj adres e-mail otrzymywad nasz biuletyn informacyjny.

Wiecej informacji o tym, w jaki sposéb bedziemy wykorzystywaé Twoje dane osobowe, znajduje sie w ponizszych
dziatach.
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Gromadzone przez nas informacje i sposob ich wykorzystywania

Gdy ubiegasz sie 0 zatozenie konta

Aby zatozy¢ konto w Witrynie lub za pomoca Aplikacji, musisz poda¢ nam niektére lub wszystkie z
nastepujacych informacji:

imie i nazwisko;

adres zamieszkania (obecny i poprzedni);

nazwe firmy;

adres firmy;

date urodzenia;

pteé;

adres poczty elektronicznej;

numery telefonu;

numery dokumentéw tozsamosci, takich jak paszport, prawo jazdy czy dowdd osobisty;
swoje zdjecie.

Informacje te wykorzystamy w celu przetworzenia Twojego wniosku i, jesli Twdj wniosek zostanie rozpatrzony
pozytywnie, do zatozenia Twojego konta i zarzgdzania nim oraz dostarczania zgdanych produktéw lub ustug. W
przypadku otrzymania Twojej zgody na Twéj adres e-mail bedziemy wysytaé biuletyny informacyjne.

Bez podania tych informacji zatozenie konta czy zamawianie naszych produktéw lub ustug bedzie niemozliwe.

Informacje te moze nam przekazad klient, po ich otrzymaniu staniemy sie ich administratorem.

Kontrola dotyczgca oszustw i prania brudnych pieniedzy

AbySmy mogli przetworzy¢ Twoéj wniosek i przed realizacjg Twojego zamdwienia oraz przed dostarczeniem Ci
ustug, towardéw lub finansowania, wykorzystamy podane przez Ciebie informacje podane w celu zatozenia dla
Ciebie konta, przeprowadzimy kontrole pod katem oszustw i prania brudnych pieniedzy oraz w celu
zweryfikowania Twojej tozsamosci. Mozemy przekazad¢ Twoje dane osobowe organom ds. zapobiegania
oszustwom. Taka kontrole bedziemy przeprowadzad regularnie, dopdki bedziesz naszym klientem.

My i organy ds. zapobiegania oszustwom przetwarzamy Twoje dane osobowe na podstawie naszego
uzasadnionego interesu w celu zapobiegania oszustwom i praniu brudnych pieniedzy oraz w celu ustalenia
tozsamosci, aby chroni¢ swojg dziatalnos¢ i przestrzega¢ obowigzujgcych nas przepiséw. Takie przetwarzanie
jest wymogiem umownym, zwigzanym ze $Swiadczonymi dla Ciebie ustugami lub finansowaniem.

My i organy ds. zapobiegania oszustwom mozemy réwniez przyzna¢ organom $cigania prawo dostepu do
danych osobowych uzytkownika i korzystania z nich w celu zapobiegania przestepstwom, ich wykrywania oraz
prowadzenia dochodzen.

Okres przechowywania Twoich danych osobowych przez organy ds. zapobiegania oszustwom moze sie rézni¢, a
jesli okaze sie, ze stwarzasz potencjalne ryzyko oszustwa lub prania brudnych pieniedzy, Twoje dane mogg by¢
przechowywane przez maksymalnie szes¢ lat.

Decyzje zautomatyzowane

Decyzje o przetwarzaniu Twoich danych osobowych moga by¢ podejmowane automatycznie. Oznacza to, ze
mozemy automatycznie stwierdzié, iz stwarzasz ryzyko oszustwa lub prania brudnych pieniedzy, jezeli:

e W trakcie przetwarzania danych okaze sie, ze Twoje zachowanie jest typowe dla oszustéw lub oséb



piorgcych brudne pienigdze lub nie zgadza sie z wczesniej przestanymi przez Ciebie danymi; lub
e wyjdzie na jaw, ze specjalnie zataites swojg prawdziwg tozsamosc.

Aby skorzystac ze swoich praw dotyczgcych decyzji zautomatyzowanych, skontaktuj sie z nami w nastepujacy
sposdb.

Konsekwencje przetwarzania

Jesli my lub organ ds. zapobiegania oszustwom stwierdzimy, ze stwarzasz ryzyko oszustwa lub prania brudnych
pieniedzy, mozemy odmoéwi¢ swiadczenia ustug lub finansowania lub zaprzestac Swiadczenia ustug, ktére sg dla
Ciebie obecnie Swiadczone.

Whpis o potencjalnym ryzyku oszustwa lub prania brudnych pieniedzy bedzie chroniony przez organy ds.
zapobiegania oszustwom, wiec inne instytucje mogg odméwié¢ Swiadczenia ustug, finansowania lub zatrudnienia.
W przypadku jakichkolwiek pytah prosimy o kontakt na jeden z nizej opisanych sposobéw.

Poza opisanym powyzej zautomatyzowanym przetwarzaniem nie bedziemy podejmowacé w petni
zautomatyzowanych decyzji z wykorzystaniem Twoich danych osobowych.

Po skontaktowaniu sie z nami

Po skontaktowaniu sie z nami bedziesz musiat poda¢ swoje dane osobowe, abysmy mogli zweryfikowa¢ Twojg
tozsamos< i zapewnié bezpieczenstwo Twoich danych przed ujawnieniem Ci informacji. Nie bedziemy w stanie
odpowiedzie¢ na Twoje zapytanie czy wniosek, dopdki nie dostarczysz zgdanych informacji. Mozemy réwniez
zbiera¢ inne dane osobowe, ktére zdecydujesz sie nam przekazac¢ we wspoétpracy z nami. Podane przez Ciebie
dane osobowe wykorzystamy wytacznie do przetworzenia Twojej prosby czy wniosku.

Sposob, cel i podstawa prawna wykorzystywania Twoich danych

Twoje dane osobowe wykorzystujemy do réznych celéw zwigzanych z tym, jak korzystasz z konta i ustug.
Wykorzystamy je tylko wtedy, gdy bedziemy mieli ku temu podstawe prawng. Bedziemy wykorzystywac¢ Twoje
dane tylko:

1. kiedy beda potrzebne do zawarcia i/lub realizacji umowy z Toba. Na przyktad w przypadku zatozenia
konta i Swiadczenia ustug ptatniczych;

2. gdy bedzie to niezbedne dla uzasadnionych celéw naszej dziatalnosci, gdy nie wptynie to w istotny
sposbb na Twoje interesy, prawa lub wolnosci. Na przyktad, aby usprawni¢ przetwarzanie Twoich
ptatnosci i zarzadzanie nimi;

3. abysmy mogli realizowac¢ nasze zobowigzania prawne. Na przyktad przekazujac informacje o osobach
zamieszanych w oszustwa i przeprowadzajgc kontrole prania brudnych pieniedzy.

Twoje dane osobowe wykorzystujemy w nastepujacych celach:

e w celu zatozenia Twojego konta i zarzadzania nim;
do przetwarzania transakcji ptatniczych z i na Twoje konto;
w celu przeprowadzenia niezbednej weryfikacji Twojej tozsamosci i monitorowania, czy nie dokonujesz
oszustw korzystajgc ze swojego konta;

e zachecajgc do korzystania ze swojego konta;
w celu komunikacji z Tobg i zapewnienia Ci obstugi;
aby w razie potrzeby udostepniac informacje naszym dostawcom i stronom trzecim (takim jak instytucje
bankowe, posrednicy ptatnosci i operatorzy kart).

W tabeli znajdziesz wiecej informacji o celach, w jakich wykorzystujemy Twoje dane, a takze o sposobach ich
zbierania oraz podstawie prawnej, zgodnie z ktérg wykorzystujemy te dane.



CEL

PODSTAWA PRAWNA PRZETWARZANIA

zatozenie Twojego konta i zarzadzanie nim

wnioskowanie o zatozenie Twojego konta;
administrowanie i zarzadzanie Twoim kontem;
przechowywanie informacji osobowej Twojego konta.

Wypetnianie zobowigzan okreslonych w umowie, dostarczajgc Ci faktury i Swiadczac inne ustugi.
Nasze uzasadnione interesy zwigzane z obstugg i ulepszaniem ustug, ktére dla Ciebie Swiadczymy.

Nasz prawny obowigzek przestrzegania obowigzujgcych nas przepiséw.

Identyfikacja i weryfikacja oszustw

. weryfikacja Twojej tozsamosci i zgoda na korzystanie z Twojego konta i karty.

Wypetnianie zobowigzah okreslonych w umowie, dostarczajac Ci faktury i Swiadczac inne ustugi.

Nasze uzasadnione interesy w zakresie obstugi i ulepszania ustug, ktére dla Ciebie Swiadczymy, oraz
zapobieganie przestepstwom finansowym.

Nasz prawny obowigzek przestrzegania obowigzujgcych nas przepiséw.

Utatwienie korzystania przez Ciebie z konta i karty

. zarzadzanie Twoimi transakcjami finansowymi (np. ptatnosciami, zwrotami, cashbackiem,

przelewami itp.);
podawanie informacji o Twoich transakcjach;
przechowywanie odpiséw swoich transakcji i wydatkow.

Wypetnianie zobowigzan okreslonych w umowie, dostarczajac Ci faktury i Swiadczac inne ustugi.
Nasze uzasadnione interesy zwigzane z obstugg i ulepszaniem ustug, ktére dla Ciebie Swiadczymy.

Nasz prawny obowigzek przestrzegania obowigzujgcych nas przepiséw.




Sledzenie sposobu korzystania przez Ciebie z konta i karty w celu wykrycia préby oszustwa
° identyfikowanie i zapobieganie przestepstwom finansowym,;
przestrzeganie naszych zobowigzan ustawowych i regulacyjnych;
zarzadzanie ryzykiem dotyczacym nas, Ciebie i innych uzytkownikéw.

Wypetnianie zobowigzanh okreslonych w umowie, dostarczajgc Ci faktury i Swiadczac inne ustugi.

Nasze uzasadnione interesy w zakresie obstugi i ulepszania ustug, ktére dla Ciebie swiadczymy, oraz
zapobieganie przestepstwom finansowym.

Nasz prawny obowigzek przestrzegania obowigzujgcych nas przepiséw.

Komunikowanie sie z Toba i zapewnianie Ci obstugi

zbadanie Twojej reklamacji lub zapytania;
przekazywanie waznych informacji lub informowanie o zmianie regulaminu

Wypetnianie zobowigzan okreslonych w umowie, dostarczajgc Ci faktury i Swiadczac inne ustugi.
Nasze uzasadnione interesy zwigzane z obstugg i ulepszaniem ustug, ktére dla Ciebie Swiadczymy.
Nasz prawny obowigzek przestrzegania obowigzujgcych nas przepiséw.

W razie potrzeby przekazywanie danych naszym dostawcom i innym stronom trzecim (np.
bankom, posrednikom ptatnosci i operatorom kart)

wiecej szczegébtéw znajdziesz w dziale ,Ujawnianie informacji o Tobie”.

Wypetnianie zobowigzan okreslonych w umowie, dostarczajgc Ci faktury i Swiadczac inne ustugi.
Nasze uzasadnione interesy zwigzane z obstugg i ulepszaniem ustug, ktére dla Ciebie Swiadczymy.

Nasz prawny obowigzek przestrzegania obowigzujgcych nas przepiséw.




Przekazanie danych do , Paysera LT“, UAB, aby , Paysera LT, UAB, mogta:

e administrowa¢, zarzadzad i Swiadczy¢ ustugi Aplikacji i Witryny ,Paysera LT“, zarzadzad relacjami

z Tobg i dostarcza¢ Ci aktualne dla Ciebie tresci;
. analizowac i tworzy<¢ inne produkty i ustugi;
. zapewnic¢ Ci obstuge w zakresie konta, karty i ptatnosci.

Wypetnianie zobowigzan okreslonych w umowie, dostarczajac Ci faktury i Swiadczgc inne ustugi.
Nasze uzasadnione interesy zwigzane z obstuga i ulepszaniem ustug, ktére dla Ciebie Swiadczymy.

Nasz prawny obowigzek przestrzegania obowigzujgcych nas przepiséw.

Informacje otrzymywane z innych zrédet

Scisle wspoétpracujemy réwniez ze stronami trzecimi (w tym na przyktad z organami identyfikacyjnymi,
agencjami marketingowymi i organami ds. zapobiegania oszustwom) i mozemy od nich otrzymywac¢ informacje
o Tobie w celach identyfikacji tozsamosci, dla celéw marketingowych oraz w celu zapobiegania oszustwom.

Zmiana celu

Twoje dane osobowe bedziemy wykorzystywad wytgcznie do celéw, dla ktérych je zebraliSmy, chyba ze mamy
powody, by sgdzi¢, ze musimy je wykorzysta¢ z innego powodu i ze ten powdd jest zgodny z pierwotnym celem.
Jesli bedziemy musieli wykorzysta¢ Twoje dane osobowe do innych celédw, powiadomimy Cie o tym i wyjasnimy,
jaka podstawa prawna pozwala nam to zrobié.

Ujawnienie Twoich informacji
Ujawnimy Twoje dane:

e organom ds. zapobiegania oszustwom, stuzbom weryfikujgcym dane osobowe i innym organizacjom w
celu zapobiegania oszustwom i praniu brudnych pieniedzy. Na przyktad realizujgc wymagania dotyczace
zapobiegania oszustwom i praniu brudnych pieniedzy oraz w przypadku zaistnienia podejrzenia, ze
dopuszczasz sie oszustwa, przekazujemy Twoje dane osobowe do organizacji, zajmujacej sie
zapobieganiem oszustwom - CIFAS;

e spoétkom naszej grupy, abysmy mogli przetwarza¢ transakcje i swiadczy¢ ustugi zwigzane z Twoim

kontem;

dostawcom i agentom zewnetrznym stron trzecich, takim jak:

firmy informatyczne, takie jak ,,SherWeb*, swiadczace ustugi hostingu danych;

firmy telekomunikacyjne, takie jak ,Talkdesk”, ktére sg dostawcami naszych systemdéw telefonicznych;

systemy ptatnosci, takie jak ,Visa“, ktéra jest dostawcg Twojej karty ptatniczej;

producenci kart, tacy jak ,TAG", ktéry jest jednym z naszych zatwierdzonych producentéw kart;

audytorzy, tacy jak ,,ECSC", sprawdzajgcy naszg zgodnos¢ ze Standardem Ochrony Danych Kart

Ptatniczych (ang. PCIDSS - Payment Card Industry Data Security Standard);

nasi dystrybutorzy i agenci, oferujgcy i Swiadczacy dla Ciebie ustugi w zakresie rachunkéw i kart.

aby$my mogli prowadzi¢ dziatalno$¢ przedsiebiorstwa i dostarczad Ci produkty i ustugi;

e po sprzedazy lub nabyciu przez nas przedsiebiorstwa lub nieruchomosci przysztemu sprzedawcy lub
nabywcy takiego przedsiebiorstwa lub mienia;

e ,Contis Financial Service" lub UAB ,Finansinés paslaugos , Contis

“uu

po nabyciu catego jej mienia przez



osoby trzecie nabywajgcej stronie trzeciej; albo

e stronie trzeciej, jesli jesteSmy zobowigzani do ujawnienia lub przekazania Twoich danych osobowych w
celu wypetnienia naszych zobowigzah prawnych albo zapewnienia lub wyegzekwowania naszych
Warunkéw Korzystania i innych uméw, lub w celu ochrony praw ,Contis Financial Services Limited”, UAB
~Finansinés paslaugos ,Contis“*“, praw naszych klientéw i innych oséb, ich mienia oraz w celu
zapewnienia ich bezpieczenstwa.

Ochrona Twoich informacji

Twoje dane sg chronione przez szyfrowanie, blokowanie i korzystanie z technologii bezpiecznych potgczeh SSL
(ang. Secure Socket Layer). Jest to technologia szyfrowania stosowana w sektorze, zapewniajgca
bezpieczenstwo wiadomosci przesytanych przez Internet. Po otrzymaniu Twoich danych przechowujemy je tylko
na bezpiecznych serwerach, do ktérych tylko my mamy dostep. Twoje hasta przechowujemy korzystajgc z
szyfrowania jednokierunkowego, wiec nie znamy Twojego hasta.

Przechowywanie Twoich danych w EOG | poza nim

Do przechowywania Twoich danych osobowych nasz zewnetrzny dostawca hostingu danych korzysta z
serwerdéw, znajdujgcych sie w Wielkiej Brytanii i Europie. Dlatego w trakcie korzystania z Witryny lub Aplikacji w
celu dokonania transakcji lub aktualizacji danych konta, Twoje dane osobowe moga by¢ przekazywane do
Wielkiej Brytanii, ktéra znajduje sie poza Europejskim Obszarem Gospodarczym i nie podlega europejskim
przepisom o ochronie danych.

“uu

Jednak UAB ,Finansinés paslaugos ,Contis““ uzgodnita ze strong trzecig lub grupg przedsiebiorstw stosowanie
standardowych warunkéw uméw UE w celu ochrony danych osobowych przetwarzanych lub przechowywanych
w Wielkiej Brytanii. Podejmiemy wszelkie racjonalnie niezbedne kroki, aby zapewnié, ze Twoje dane, ktére sg
przekazywane, przechowywane lub przetwarzane w ten sposéb, sg przetwarzane w sposéb bezpieczny i zgodnie
Z niniejszg polityka.

Gdy organy ds. zapobiegania oszustwom przekazujg Twoje dane osobowe poza Europejski Obszar Gospodarczy,
w celu ochrony danych osobowych, gdy sg one dostepne poza Europejskim Obszarem Gospodarczym, odbiorcy
tych danych podlegajg standardowym warunkom umoéw UE. Odbiorca moze by¢ réwniez zobowigzany do
potaczenia sie z miedzynarodowymi systemami w celu zapewnienia bezpiecznej transmisji danych.

Wiecej informacji na temat standardowych warunkéw uméw UE mozna znalez¢ tutaj (4.

Dalsze zmiany

Wszelkie wprowadzone przez nas zmiany polityki beda publikowane w naszej Witrynie i Aplikacji, a w niektérych
przypadkach poinformujemy Cie o nich pocztg elektroniczng. Od czasu do czasu sprawdzaj, czy polityka nie
zostata zaktualizowana.

Przechowywanie Twoich danych

Twoje dane osobowe bedziemy przechowywad, dopdki bedziesz korzystad z naszych ustug. Nastepnie bedziemy
chroni¢ Twoje dane przez dodatkowy okres dozwolony lub wymagany przez obowigzujgce prawo. Na przyktad:

e jjesli posiadasz u nas konto, zgodnie z naszymi obowigzkami wynikajgcymi z przepiséw o
przeciwdziataniu praniu brudnych pieniedzy, bedziemy przechowywac¢ Twoje dane osobowe przez osiem
lat po zamknieciu konta;

e w przypadku ztozenia przez Ciebie zazalenia, Twoje dane osobowe zwigzane ze zazaleniem beda
przechowywane przez okres pieciu lat od dnia, w ktérym zazalenie zostanie rozpatrzone, w celu ochrony
przed roszczeniami prawnymi; i


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32010D0087

e zgodnie z przepisami podatkowymi i rachunkowymi, jesli na swoim koncie bedziesz dokonywac¢
transakcji, Twoje dane osobowe dotyczace tych transakcji bedg przechowywane przez okres siedmiu lat
od daty tych transakgcji.

Twoje prawa
Przepisy dotyczgce ochrony danych dajg Ci nastepujgce prawa:

e zazadad dostepu do swoich danych osobowych (tak zwany ,wniosek osoby, ktérej dane dotycza o
dostep”). Bedziesz mégt uzyskac kopie przechowywanych przez nas Twoich danych osobowych i
upewnic sie, ze przetwarzamy je zgodnie z prawem;

e zazadad sprostowania posiadanych przez nas Twoich danych osobowych. Dzieki temu wszystkie
niekompletne lub niedoktadne informacje, ktére posiadamy o Tobie, zostang zaktualizowane;

e zazgdad usuniecia swoich danych osobowych. Mozesz zwréci¢ sie do nas, abysmy skasowali lub usuneli
dane osobowe, do przetwarzania ktérych nie mamy podstawy. Masz réwniez prawo zazada¢ od nas
skasowania lub usuniecia Twoich danych osobowych, wobec przetwarzania ktérych wniostes sprzeciw
(patrz ponizej);

e zadad ograniczenia przetwarzania Twoich danych osobowych. Mozesz skontaktowa¢ sie z nami w celu
zawieszenia przetwarzania Twoich danych osobowych, np. jesli chcesz, abysmy ustalili prawidtowos¢
danych lub przyczyne ich przetwarzania; i

e zazadad kopii swoich danych osobowych, ktére nam przekazates, w ustrukturyzowanym, czesto
uzywanym i elektronicznym formacie oraz prawa do ich przekazania lub zazada¢, abysmy przekazali je
innemu administratorowi;

e whnies$¢ sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych osobowych, gdy dziatamy w prawnie
uzasadnionym interesie (lub interesie strony trzeciej), ale ze wzgledu na konkretng sytuacje chcesz
sprzeciwic sie przetwarzaniu danych na tej podstawie. Masz réwniez prawo do wniesienia sprzeciwu,
gdy przetwarzamy Twoje dane w celach marketingowych.

Dostep do Twoich danych osobowych (lub korzystanie z praw wymienionych powyzej) jest dla Ciebie bezptatny.
Jesdli jednak Twoja prosba o dostep jest wyraznie nieuzasadniona lub wygdérowana, moze zostac naliczona
umotywowana optata. W przeciwnym razie w takich okolicznosciach mozemy odméwic spetnienia takiego
zadania.

Mozemy poprosi¢ Cie o konkretne informacje, abysmy mogli zweryfikowaé Twojg tozsamos¢ i zapewnié dostep
do informacji (lub skorzystanie z innych Twoich praw). Jest to kolejne zabezpieczenie zapewniajace, ze dane
osobowe nie zostang ujawnione nikomu, kto nie jest uprawniony do ich otrzymania.

Jezeli nie jestes zadowolony ze sposobu wykorzystania Twoich danych osobowych, zapoznaj sie z naszg
procedurg wnoszenia zazalen, ktérg otrzymasz kontaktujgc sie z nami. Zazalenie mozesz ztozy¢ réwniez
instytucji nadzoru, ktéra w Zjednoczonym Krélestwie jest Biuro Komisarza ds Informaciji (J (ang. Information
Commissioner's Office), a na Litwie - Panstwowa Inspekcja Ochrony Danych Q (lit. Valstybés duomeny
apsaugos inspekcija), regulujgce przetwarzanie danych osobowych.

Skontaktuj sie z nami

Jesli masz jakiekolwiek pytania dotyczgce tej polityki, skontaktuj sie z nami, wybierajgc opcje , Skontaktuj sie z
nami” w Witrynie lub Aplikacji albo w nastepujacy sposéb:

Listownie:

Data Protection Officer
Contis

Navigation House
Belmont Wharf
Skipton

North Yorkshire

BD23 1RL


https://ico.org.uk/
https://vdai.lrv.lt/

Poczta elektroniczna: dpo@contis.com



